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Vé sinh tay la mét trong
nhirtng bién phap don
gian nhwng hiéu qua
cao, chi phi thap trong
viéc phong nglra nhiém
khuan lién quan dén
cham séc y té (HAls).

Tai khoa Xét nghiém — Bénh
vien Vinmec Smart City,
mac du nhan vién khéng
tiép xuc trwe tiép véi ngwoi
bénh, nhuwng thudng xuyén
thao tac véi:

+ MAu bénh pham

+ Dungcuyté

+ B& mat tiém an nguy co lay
nhiém

Vé sinh tay dung thoi
diém giup:

« Ngan nglra lay truyén vi
sinh vat gay bénh trong
khoa Xét nghiém

« Han ché phat tan trong
bénh vién

* Ngan ngtra lan rong ra
ngoai cdng ddng

Kaizen véi triét ly cai ti€n nho nhung déu dan, co

thé la giai phap hitu hiéu dé thay déi hanh vi.

Nghién ctu ndy nham danh gia tadc déng cua Kaizen
trong viéc cai thién ti & tuan thud rira tay tai khoa xét

nghiém.
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Banh gia hiéu qua moé hinh
Kaizen trong nang cao tuan thu
vé sinh tay tai khoa Xét nghiém.

HICSS ==
DIA PIEM Khoa Xét nghiém, Bénh vién Vinmec Smart City
POI TUONG NGHIEN CclU Toan bd nhan vién khoa Xét nghiém
THO'I GIAN THUC HIEN Tl thang 11 ndm 2024 dén thang 07 ndm 2025
| LU’A CHON VA PHAN TICH MAU | Chon mau thuan tién, Mé ta c&t ngang
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HICSSE=

PHUONG PHAP THU THAP THONG TIN SO LIEU

« Thu thap sb liéu gian tiép qua camera

PHUONG PHAP PHAN TiCH SO LIEU

* Nhap so liéu vao Excel
« X ly va phan tich sb liéu bang phan mém SPSS 20

HICSSF=

THANG 1 THANG 2 THANG 3 m

Pao tao nhan
vién vé tuan tha
vé sinh tay.

Phan lai luéng

van hanh
khoa
nghiém.

tai
xét

Sap xép dung
dich VST dung vi
tri, thuan lgi cho
nguoi st dung.

Lam poster vé thoi
diém vé sinh tay trong
khoa xét nghiém, treo
noi dé thdy. Té chic

quan sat tay
sach/ban bang dung
dich huynh quang
dwédi déen UV.

Theo doi chéo gilra
cac nhém lam viéc,
lap ddi ban cung tién
nhéc nhé nhau tuan
tha cac thoi didm vé
sinh tay.

Nhic nhé& ngay
sau khi gidam sat
qua camera, KTV
trwdng, thanh vién
mang Ilwéi KSNK
giam sat dot xuét
vé vé sinh tay tai
khoa.
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Ti LE % TUAN THU VE SINH TAY TRUO'C VA SAU CAN
THIEP

94.72%
Ti lé tuan thu vé sinh tay sau can
thiép 94,72% (682/720) tang gap
1,60 l&n so véi trude can thigp
59,09% (130/220), sy khac biét
o nay c6 y nghia théng ké (p <
59!09 /o 0’005).
TRUOC SAU

CAN THIEP CAN THIEP

SO SANH Ti LE % TUAN THU VE SINH TAY
THEO CAC BIEN PHAP CAN THIEP

97.8% 97.4% 98.6%
93.5% 92.6%
90% ) 90.2%
59.1
Trwée can thiép Dao tao VST Phan lai ludng lam S3p x&p lai vitri dé Lam poste, truyén Giam sat chéo giira Phan hoi ngay sau
viéc dung dich VST thong VST ding cac nhém lam viéc khi giam sat
cach
—e—=Tuén thu =o=Muc tiéu
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Ti LE % TUAN THU VE SINH TAY THEO
NGHE NGHIEP TRUO'C VA SAU CAN THIEP

0
94 % 88 %
69 %
33 %
KY THUAT VIEN BAC si
B TRUOC CAN THIEP B SAU CAN THIEP

Ti LE % TUAN THU VE SINH TAY THEO
CAC THOI BIEM VE SINH TAY

Trwéc
Hanh vi vé sinh tay can thiép 95%CI
n (%) n (%)

Sau khi ti€p xtc . .
SIS 20(25,0%)  60(75,0%) p<0,001 1,54-3,29

Sau khi tiép xuc be 249,08

mat do dung, vat dung RN 271(99,6%) p < 0,001 35.24-1761.08
nhiém ban

SENNGIRGEDR-ERERENE 50 (22,9%) 168 (77,1%) p<0,001 3,36 2,61-4,33

Trwdc khi roi khoi
phong xét nghiém

60 (24,8%) 182(75,2%) p<0,001 3,03 2,41-3,82
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KIEM SOAT NHIEM KHUAN
;" TRONG GIAI DOAN CHUYEN 801 S0

Thirth o HG Chi Minh, ngdy 20-21/9°2025
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